
  TERMIN:			   26.10.2024
  GODZINA:			   10:00 
  MIEJSCE:			   Grand Park Hotel Szczecin
				    J. Słowackiego 18, Szczecin
  REJESTRACJA:		  iti.szczecin@gmail.com
  KOSZT:		  	 350 zł            	          
				    Bezpłatny udział dla członków ITI  

ITI STUDY CLUB SZCZECIN

www.itipolska.pl

DYREKTOR ITI STUDY CLUB SZCZECIN: LEK. DENT. MACIEJ JABŁOŃSKI

Dylematy etyczne w pracy z trudnym 
pacjentem. Warsztaty praktyczne.

BARTOSZ PŁAZAK

Bartosz Płazak Tematyka:

 ■  Źródła trudności z pacjentami.

 ■  Rodzaje trudnych pacjentów i sposoby radzenia sobie z nimi.

 ■  Umiejętności potrzebne do radzenia sobie z trudnościami. 

 ■  Postawy wspierające radzenie sobie z trudnościami.

 ■  Komunikacja i asertywność.

 ■  Samoświadomość i odpowiedzialność

 ■  Granice roli osoby wspierającej. 

 ■  Modele teoretyczne objaśniające pojawianie się trudności w pracy z ludźmi. 

Podczas spotkania przedstawione zostaną graficzne schematy  
merytoryczne - postępowania z przypadkami trudnymi. 


